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P4 Maintpartner levererar vi kundanpas-
sade servicelosningar vilka standigt effek-
tiviseras och utvecklas. Tjansterna erbjuds
genom en flexibel, kundorienterad och
kostnadseffektiv regional HUB struktur.
Vi ar en professionell och tillforlitlig aktor
med stort kundfokus.

Med forstaelse for kundens affarside, kan
vi ge ett betydande mervarde till verksam-
heten. Alla kunder har individuella behov.
Detta innebar att aven om vi har en bred
kundbas, fokuserar vi alltid pa varje enskild
kunds behov separat. Oavsett om vi utfor
ett enstaka uppdrag eller har ett langsik-
tigt avtal med ett storre ansvar, kommuni-
cerar vi aktivt med kunden, rapporterar alla
framsteg i arbetet samt vilka villkor som
galler for anlaggningen. For att sdkerstalla

att vi uppfyller malen pa langre sikt, foljer
vi fardplanen och KPl:er som sakerhets-
stalls tillsammans med kunden.

Var foretagskultur och arbetssatt bygger
pa tillit till vara medarbetares formaga att
hantera sina arbetsuppgifter pa ett an-
svarsfullt, tillforlitligt och proaktivt satt.
Vi har gett befogenhet till personerna pa
frontlinjen att fatta beslut nara kunden
“som foretagare” med uppmuntran, stod,
vagledning och tillsyn fran ledningen. Ge-
nom att halla igadng vara kunders verksam-
heter felfritt och palitligt, hjalper vi vara
kunder att fokusera pa sin karnverksamhet.

TUOMO RONKKO

Koncernchef / Maintpartner Group

VART UPPDRAG

Vart uppdrag ar att sakerstalla tillganglighet i produktionsanlaggningar
inom industrins och offentliga sektorns tekniska processer.

Det finns ingen enhetlig definition pa tillganglighet. Vi bildar partnerskap med vara kunder och ar till for att stodja
dem med produktionen i enlighet med deras strategi och mal. Oavsett om malet ar att forbattra kvalitet, kostnads-
effektivitet, sakerhet eller OEE &r vi fast beslutna att hjalpa till.



Kundfokus

Vi levererar bara l6sningar anpassade med
verklig forstaelse for kundens verksamhet,
samtidigt kan vi erbjuda I6sningar pa konti-
nuerliga forbattringar. Lokal kompetens och
erfarenhet kompletteras med flexibla resur-
ser och expertis genom var regionala HUB
struktur.

Tillforlitlighet

Genom var omfattande erfarenhet, speci-
fika branschkunskap och yrkesskicklighet
tillhandahaller vi tillforlitlighet. Vi ar exper-
ter pa att uppratthalla produktionsproces-
ser genom att férebygga och l6sa problem
snabbt och effektivt. Det handlar om att
halla I6ften samt overtraffa forvantningar
pa ett professionellt och sakert satt.

VAR VISION

Var vision ar att vara den nya férebilden inom industrin — det ledande
tekniska tjinsteforetaget i Ostersjoregionen.

Férandringsgenomforande

Vi behdrskar forandringsprocessen, vi tan-
ker framat och har en proaktiv servicekultur.
Vi satter tydliga mal tillsammans med vara
kunder, vi har atagit oss att alltid leverera
avtalade resultat systematiskt och struktu-
rerat med hjalp av ett fokuserat arbetssatt.

Tidigare har outsourcing i huvudsak berdrt processer utanfor kundens huvudsakliga verksamhet. | dagens lage
sker outsourcing aven av processer narmare kundens karnverksamhet. Vi ar en av de pionjarer som formar indu-
strin och sakrar tillgangen pa tekniska processer och kompetens. Vi utvecklar standigt vara tjanster och arbetssatt.



Fyra huvudfaktorer
| Maintpartners strategi

Tillvaxt

Vi har nastan fordubblat var tillvaxt sedan
Maintpartner startades 2006. Outsourcing
av underhallsuppdrag ar fortfarande ett re-
lativt nytt affirsomrade med en betydande
tillvaxtpotential for oss.

Dessutom finns en trend mot mer heltack-
ande tjanster som underhall, drift och ma-
terialhantering. Vi tror att industrin soker
partners for att sdkra sin produktionsef-
fektivitet och fa en palitlig tillgéanglighet.
Vi tror att det finns betydande tillvaxtmoj-
ligheter, aven om vissa industrier flyttar till
lagkostnadslander.

Tekniker

Teamchefer

HUB chefer
och ledning

Vart

Vi tillhandahaller underhall och drifttjans-
ter ndra kunden. Vi hanterar tillgangen pa
tekniska produktionsprocesser lokalt i sam-
arbete med vara kunder. Vi har faststallt
ledningsmetoder, strukturer, processer,
verktyg och kompetens sarskilt for industri-
ell serviceverksamhet.

Vara kundteam arbetar integrerat i kun-

Forbattring av Ionsamheten

Vi ar till for att hjalpa vara kunder i deras
strdvan att vara konkurrenskraftiga i vax-
lande marknader. Pd samma satt har vi fokus
pa var egen konkurrenskraft — vara tjénster,
processer och metoder for att skydda ett
framgangsrikt foretag. Var installning ar att
det alltid finns ett smartare satt.

Expanderar internationellt

Nar det galler foretagskultur, ar vi ett nord-
iskt foretag. Var kultur ar en av vara styrkor.
Vivaxer tillsammans med vara kunderinom
vart kompetens omrade i Ostersjolanderna
dar det finns betydande industriella baser
och efterfragan pa outsourcing.

arbetssatt

dens processer sa mycket som mdjligt. Vi
har gett befogenhet till medarbetarna som
arbetar hos vara kunder att fatta beslut
nara kunden med uppmuntran, stéd, vag-
ledning och tillsyn fran ledningen.

Vara team levererar effektivitet utan att
gora kompromisser i kvalitet och sakerhet.
Vara kundteam stoéds av lokala HUB struk-

Etableringen | Polen 201 &r vart senaste ut-
vecklingssteg.

Fokus pa utveckling

Vitror pa standiga forbattringar, externt sa-
val internt inom Maintpartner. Vi beharskar
forandringsarbete. Vi satter tydliga och sys-
tematiska mal, individuellt efter varje kund.
Maintpartner har en proaktiv servicekultur
och engagerad personal som fokuserar pa
att leverera det vi lovar. Vi arbetar ocksa
standigt med att forbattra vara interna
tjanster, metoder, verktyg och kompetens
for att battre mota vara kunders forvant-
ningar. Maintpartner har héga krav pa kva-
litet, sakerhet och miljé.

turer. Genom HUB strukturen kan vi flexi-
belt samordna resurser och specialkompe-
tenser. HUB strukturen ger oss méjlighet
att erbjuda spetskompetens och stordrifts-
fordelar samt utékad personalstyrka vid
arbetstoppar hos vara kunder.






Arbetar

Uppritthalla tillgidnglighet

Var produktportfolj omfattar tjanster for
underhall och drift. Eftersom varje kund
ar unik, kan 16sningar variera fran flexibla
resurstilldelningar till omfattande totalan-
svar. | dess bredaste form har vi ett totalt
ansvar bade for underhall och for drift i
kundens anlaggning.

Férandringsgenomférande

For att faststdlla nuvarande situation och
identifiera forbattringspotential, genomfor
vi underhall och driftrevisioner tillsammans
med vara kunder. Baserat pa platsspecifika

analyser ger vi forbattringsfoérslag om till
exempel driftskostnader, identifieringar av
tranga sektorer, prestanda begransningar,
kvalitetsforluster eller energieffektivitet.
Vi satter tydliga mal tillsammans med vara
kunder, vi dtar oss att leverera éverenskom-
na resultat systematiskt och strukturerat
med hjalp av ett strukturerat arbetssatt.

Livscykel fér produktionstillgangar

I alla industriella verksamheter finns det
flera uppgifter och funktioner som behdvs
for att stodja produktionen. De flesta av
dessa uppgifter behdvs bara ibland, en

gang i manaden eller en gang om aret.
Ganska ofta kraver dessa uppgifter specifik
kompetens som man inte har tillgang till i
karnverksamheten.




Kontakt information

KONCERNEN

Maintpartner Koncernen Oy
Ahventie 4 B

Fl-02170 ESPOO

FINLAND

Tel. +358 (0)9 23115000
Finland

Maintpartner Oy
Ahventie 4 B

Fl-02170 ESPOO
FINLAND

Tel. +358 (0)9 23115000

HUVUDKONTOR SVERIGE
Maintpartner AB
Kontorsvagen 12

SE-691 80 Karlskoga
SVERIGE

Tel. +46 (0)10 480 7000

POLEN

Maintpartner Sp.z o.o.
ul.Jana Galla 29A
PL-41-800 Zabrze
POLEN

Tel. +48 (0)32 23132 65

Var e-postadress har format fornamn.efternamn@maintpartner.com

DEGERFORS
Maintpartner AB
Maskinservice
Nysundsvédgen g
SE-693 33 Degerfors
SVERIGE

Tel. +46 (0) 10 480 7000

STOCKHOLM
Maintpartner AB
Ostmastargrand 6
SE-120 40 Arsta
SVERIGE

Tel. +46 (0) 10 480 7000

ARBOGA

Maintpartner AB
Kungsorsvagen 60
SE-732 47 Arboga
SVERIGE

Tel. +46 (0) 10 480 7000

HOFORS

Maintpartner AB

c/o Ovako Steel
Byggnad 147

SE-813 82 Hofors
SVERIGE

Tel. +46 (0) 10 480 7000

MALMO

Maintpartner AB

Stora varvsgatan 14
SE-21119 Malmé
SVERIGE

Tel. +46 (0) 10 480 7000

LANDSKRONA
Maintpartner AB
Profilgatan 71

SE-261 35 Landskrona
SVERIGE

Tel. +46 (0) 10 480 7000

PERSTORP
Maintpartner AB
Perstorps Industripark
Hpl 502

SE-284 34 Perstorp
SVERIGE

Tel. +46 (0) 10 480 7000

PERSTORP KALIBRERING
Maintpartner AB
Perstorps Industripark
Hpl 704

SE-284 34 Perstorp
SVERIGE

Tel. +46 (0) 10 480 7000




Your business. Our focus.

Maintpartner &r en leverantor av industriellt underhall och drifttjanster. Vi levererar anpas-
sade servicelosningar som standigt effektiviseras och utvecklas. Vi ar experter pa att upp-
ratthalla tillgangligheten av produktionsprocesser, att hjalpa vara kunder fokusera pa sin
karnverksamhet. Var ambition &r att vara den nya forebilden i industrin, det ledande tekniska
tjdnsteféretaget i Ostersjéregionen.
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